Anexa Abonamente Voce si Telefoane la Acordul de utilizator Orange

OFERTA COMERCIALAVOCE:

Abonament lunar (EUR fara TVA) 5.82 9.29 14.47 23.55 35.87 62.8
Marcaj Pachet National + Roaming
MIN si SMS-uri Nationale(Fix+ Mob) si in Roaming SEE + Moldova si Ucraina, o
MIN INTL catre SEE(Fix) + MIN INTL catre UK&Moldova fix cu exceptia Estoniei, Letoniei, Nelimitat
Lituaniei si a listei de prefixe exceptate
Internet Inclus in abonament,viteza 5G la toate abonamentele 15GB * 50GB * Nelimitat
* Cost Control: scade viteza, la depasirea traficului inclus
din care se pot consuma in roaming SEE 10.58 GB | 16.89 GB 26.3 GB NELIMITAT | NELIMITAT | NELIMITAT
Voce si SMS roaming in afara SEE 0 0 0 0 0 0

—_ NELIMITAT
Internet roaming in afara SEE 0 0 0 0 0 MOL DOVA

si UK

MIN INTL SEE(Mob)+ UK&Moldova(Mob)+SUA(Fix+Mob) +Canada(Fix+Mob)+Israel(Fix 0 300 800 1500 2000 3000
+Mob) - cu exceptia Estoniei, Letoniei, Lituaniei si a listei de prefixe exceptate.
SMS INTL SEE(Mob)+ UK&Moldova(Mob)+SUA(Fix+Mob) +Canada(Fix+Mob) 0 150 200 250 300 350
+lIsrael(Fix+Mob) - cu exceptia Estoniei, Letoniei, Lituaniei si a listei de prefixe excepfate
MIN si SMS-uri INTL catre Restul lumii (exceptie SEE, UK, Moldova, SUA, 0 0 0 200 400 1500
Canada si Israel

Pentru abonamentele activate incepand cu Oct 2024, accesul roaming in afara SEE va fi functional doar dupa cerere confirmata la IPA SR sau Call Center Orange Asociatii.

Tarife promotionale voce si SMS in afara Spatiului Economic European:

Ta”f? (eur/minut sau SMS, cu GRUPA 1 GRUPA 2 GRUPA 3 GRUPA 4 GRUPA 5
TVA inclus)
Apeluri locale 0.36 0.48 0.60 1.19 3.57
Apeluri catre Romania 0.36 0.48 0.60 2.38 3.57
Apeluri catre tari din grupa 1 0.36 0.48 0.60 2.38 3.57
Apeluri catre tari din alte grupe 1.79 2.08 2.38 2.98 3.57
Apeluri primite 0.36 0.48 0.60 1.19 3.57
Mesaje scrise trimise 0.36 0.48 0.60 1.19 1.19
Tarife promotionale date in afara Spatiului Economic European:
Tarife (eur/100 MB cu
TVA inclus) GRUPA 1 GRUPA 2 GRUPA 3 GRUPA 4 GRUPA 5
1.19 2.38 4.76 9.52 10.71
100 MB cu valabilitate Resursele se declanseaza la primul eveniment de consum de date in roaming si sunt valabile 24 de ore de la alocare. Traficul de date si tariful se reactiveaza automat la
24 ore urmatorul eveniment de consum de date in una din aceste doua situatii: daca t\rg:;lnggst consumat integral in perioada de valabilitate sau daca a expirat perioada de

Grupele de Roaming pentru Pachetele de Servicii cu acces Roaming SEE si/sau Roaming in restul lumii:

Zona — SEE: Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru (excluzand Ciprul de Nord), Croatia, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Guadelupa, Guiana Franceza,
Irlanda, Islanda, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Martinica, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia (inclusiv insulele Azore si Madeira), Reunion, Sf. Bartolomeu,
Sf. Martin, Slovacia, Slovenia, Spania (inclusiv insulele Baleare si Canare), Suedia, Ungaria. Grupa 1 Albania, Bosnia & Hertegovina, Gibraltar, Kosovo, Macedonia, Marea Britanie,
Moldova, Muntenegru, Serbia, Ucraina

Grupa 2: Africa de Sud, Australia, Botswana, Burkina Faso, Camerun, Canada, China, Coasta de Fildes, Egipt, Elvetia, Guineea Bissau, Hong Kong, India, Indonezia, lordania, Israel,
Japonia, Liberia, Madagascar, Malaezia, Mali, Maroc, Monaco, Noua Zeelanda, Palestina, Qatar, Republica Centrafricana, Senegal, Sierra Leone, Singapore, Statele Unite ale Americii,
Thailanda, Tunisia, Turcia, Emiratele Arabe Unite

Grupa 3: Afganistan, Algeria, Antigua & Barbuda, Arabia Saudita, Argentina, Armenia, Aruba, Bahamas, Bangladesh, Barbados, Belarus, Benin, Brazilia, Insulele Virgine Britanice,
Cambodgia, Capul Verde, Cayman, Chile, Ciad, Columbia, Congo Rep. Dem., Costa Rica, Dominica, Dominicana Rep., Cuba, Ecuador, El Salvator, Insulele Feroe, Filipine, Gabon,
Georgia, Ghana, Grenada, Guatemala, Guernsey, Guyana, Jamaica, Jersey, Kazakstan, Kenya, Kuwait, Laos, Liban,Macao, Malawi, Maldive, Mauritania, Mauritius, Mexic, Mongolia,
Montserrat, Myanmar, Nicaragua, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Rusia, St. Kitts & Nevis, Santa Lucia, Seychelles, Coreea de Sud, Sri Lanka, Saint
Vincent & Grenadines, Taiwan, Tadjikistan, Turks & Caicos, Uzbekistan, Vietnam

Grupa 4: Angola, Anguilla, Andorra, Azerbaidjan, Bahrain, Belize, Bhutan, Bolivia, Gambia, Irak, Mozambic, Siria, Uganda, Venezuela, Uruguay, Yemen, Etiopia, Fiji, Nauru, Samoa, St.
Pierre & Miquelon, Tonga, Saint-Pierre-et-Miquelon, Sao Tome & Principe, Bonaire, Brunei, Burundi, Curagao, Guineea, Guineea Ecuatoriala, Haiti, Honduras, Insulele Bermude,
Insulele Cook, Iran, Kargazstan, Libia, Namibia, Nepal, Noua Caledonie, Panama, Polinezia Franceza, Saba, San Marino, Sint Eustatius, Sint Maarten (partea olandeza), Sudan,
Sudanul de Sud, Tanzania, Togo, Trinidad Tobago, Turkmenistan, Vanuatu, Zambia, Zimbabwe

Grupa 5: operatori prin satelit, roaming in avion, roaming maritim

v’ Resursele se acorda lunar, la inceputul fiecarei luni de facturare, iar resursele neconsumate intr-o luna nu se reporteaza in luna urmatoare. Apelurile si mesajele scrise catre numere de
interes public la nivel local (e.g. 19 xy) sau catre numere cu tarif special, mai mare decat cel aferent apelurilor nationale (e.g. jocuri, concursuri, informatii utile) nu se scad din resursele
incluse in abonament. Dupa terminarea resurselor incluse, tarifele pentru apelurile de roaming, SMS si MB roaming sunt cele standard, afisate pe www.orange.ro.

v Tariful pentru un SMS international este cel standard afisat pe https://www.orange.ro/servicii/apeluri-internationale/. Tariful pentru un MMS national este 0.14 euro, iar pentru un MMS
international este 0.2 euro.

v’ La semnarea prezentei Anexe Comerciale, utilizatorul poate beneficia de preturi speciale pentru achizitie telefoane, conform ofertei Corporate Orange.

Toate preturile sunt in EUR fara TVA, cu posibilitatea de modificare/actualizare. Telefoanele se vor oferi in limita stocului disponibil.

https://www.ancom.ro/ancom58-atentie-la-roaming-involuntar-in-apropierea-granitelor- 6117:
Autoritatea Nafionala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii atrage atentia utilizatorilor de telefonie si internet mobil, care au serviciul de roaming activat, ¢ pot ajunge in situatia de a utiliza involuntar
acest serviciu in apropierea granitelor tarii. Roaming-ul involuntar apare atunci cand telefonul sau tableta se conecteaza automat la o refea dintr-o tfaréd vecina, iar utilizatorii, desi se afla pe teritoriul Romaniei, folosesc
serviciile de comunicatii in roaming. Roaming-ul involuntar poate apérea in zonele de granité de pe teritoriul Romaniei numai in cazul in care utilizatorii au activat serviciul de roaming, iar telefonul mobil sau tableta sunt
setate pe selectarea automats a retelei. In aceste situatii, echipamentul mobil se va conecta automat la reteaua operatorului cu cel mai bun semnal in punctul in care se afl utilizatorul. Utilizatorul, desi se afla pe
teritoriul Romaniei, va fi astfel facturat pentru serviciile de comunicatii utilizate in roaming, ca si cum s-ar afla fizic pe teritoriul statului vecin. Furnizorii au obligatia de a informa utilizatorii asupra tarifelor, in valori care

includ TVA, aplicabile serviciului de roaming utilizat in statul respectiv, imediat dupa conectarea la reteaua partenerd, féra intarzieri nejustificate. Ulilizarea involuntaréa a telefonului/ tabletei in roaming nu ii scuteste pe

utilizatori de plata acestui serviciu.
Am luat la cunostinta de taxele si tarifele ofertei Orange descrise in acest document, precum si de termenii si conditiile ofertei.
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